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Motivational Interviewing als strategie in communicatie
met uw patiénten/cliénten/klanten op weg naar verandering

Programma

Dag1
- Introductie en werkafspraken
- Verwachtingen van de deelnemers
- De beperkingen van advies geven en overtuigingsstrategieén teneinde
gedragsverandering te bewerkstelligen
- Motivational Interviewing: definitie van de methode, het doel en de 'spirit’
- Het ‘stages of change’ model

- Motivational Interviewing: de principes

- Motivational Interviewing: de basisvaardigheden

- Herkennen van verandertaal en status Quo / blijftaal
- Oefeningen in basisvaardigheden

- Weerstand, herkennen van en effectief reageren

- Bespreking huiswerk

Dag 3

- Leerwensen vanuit de groep formuleren na het gewerkt hebben in de dagelijkse
praktijk en het huiswerk

- Het vergroten van de motivatie tot verandering

- Strategieén om zelfmotiverende uitspraken (verandertaal) te faciliteren.

- Integratie oefeningen

- Afsluitend gesprek over de verdere ontwikkeling van vaardigheden en borging ervan in
de praktijk van de professional en het opstellen van een individueel ontwikkelplan.

- Evaluatie

Tijdens de trainingen wordt gebruik gemaakt van de laatste inzichten / onderzoeken naar
MGV. Zo leren de deelnemers gebruik te maken van de 4 processen, zoals beschreven in MI-
3.
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